
 
 
 
16:00 - 16:15  
Προσέλευση Φαρμακοποιών  
 
16:15 - 16:45 
Καλωσόρισμα - Σκοπός της Ημερίδας 
Ιωάννης Μακρυγάννης, Πρόεδρος του ΦΣ Λάρισας  
 
16:45 - 17:30  
Νέες Προοπτικές στο Επάγγελμα 
Roberto Tobia, Ταμίας FederFarma, Πρόεδρος Φ.Σ. Σικελίας, Εκπρόσωπος PGEU 
 
17:30 - 18:00  
Νέας Γενιάς Συμπληρώματα Διατροφής και η Συμβολή τους στην Επίλυση Προβλημάτων Υγείας 
Πηγή Αθανασίου, Φαρμακοποιός, M.Sc., Επιστημονικό Τμήμα Power Health Hellas 
Χορηγός Power Health Hellas 
 
18:00 - 18:15 Διάλλειμα  
 
18:15 - 18:30 
60 Χρόνια Χωρίς Ανατροπές 
Αντώνης Σακάλογλου, Σύμβουλος Επιχειρηματικής Ανάπτυξης, ΧΑΡΑΜΗ ΑΕ 
 
18:30 - 19:15  
Η Ενεργός Εκτέλεση της Συνταγής στο Φαρμακείο   
Η ενεργός εκτέλεση επικεντρώνεται στην όλη επικοινωνία με τον ασθενή. Στηρίζεται σε μια διαδικασία 4 
σταδίων: Εδραίωση εμπιστοσύνης, επεξήγηση, συμβουλές χορήγησης και συμπληρωματική πώληση. Για να 
εκτελέσεις "ενεργά"  μια συνταγή πρέπει να εξασκηθείς με ορισμένους τρόπους χειρισμού στον πάγκο, μέχρι 
όλα αυτά να γίνονται αυτόματα. Αλλά αξίζει τον κόπο γιατί θα έχετε ακόμη περισσότερο ικανοποιημένους 
ασθενείς! 
Πόπη Χαραμή, Φαρμακοποιός, Αρχισυντάκτρια του Περιοδικού  PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ, 
ΧΑΡΑΜΗ ΑΕ 
 
19:15 - 20:00  
Η Συμπληρωματική Πώληση και Πώς να την Εφαρμόσετε  
Με πρωταρχικό στόχο τη βελτίωση της υγείας του πελάτη, μπορούμε να προτείνουμε συμπληρωματικά οφέλη 
μέσω των κατάλληλων προϊόντων. Μια απαραίτητη ενέργεια που φροντίζει την υγεία των πελατών σας και 
παράλληλα αυξάνει τον τζίρο του φαρμακείου σας. Όλες οι απαραίτητες τεχνικές με καθημερινά 
παραδείγματα επικοινωνίας. 
Πόπη Χαραμή, Φαρμακοποιός, Αρχισυντάκτρια του Περιοδικού  PHARMACY management ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ, 
ΧΑΡΑΜΗ ΑΕ 
 


